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Centre Socioculturel CoRéal
Synthese du Projet Social 2025-2028

Introduction

Le projet social 2025-2028 du Centre Socioculturel CoRéal repose sur une réévaluation du projet précédent
(2021-2024) pour répondre aux enjeux locaux, en particulier dans les quartiers précaires de Wittenheim
comme le QPV Markstein-La Forét. Il vise a renforcer la mixité sociale, le soutien familial et la participation
des habitants selon des orientations précises développées plus loin.

Evaluation du projet 2021-2024 :

Le bilan de la période montre une augmentation de la fréquentation dans tous nos secteurs d’activité,
avec 989 usagers en 2023, usagers qui proviennent de I'ensemble de la ville (dont 25% du QPV Markstein
— La Forét), de CSP modestes.

Les usagers sont trés majoritairement satisfaits de leur Csc, notamment sur l'accueil, la diversité des
publics rencontrés, des activités et leur rapport qualité-prix. Des pistes d'amélioration sont identifiées,
comme une meilleure communication sur les opportunités de bénévolat et d’appui aux projets.

Les actions pour les mineurs (animations de rue,...) et les familles ont connu une forte reprise, et un
développement via le nouvel accueil de jeunes 13-17 ans a partir de fin 2022. La place des séniors est
aussi plus conséquente aujourd’hui. La pédagogie de la libre décision dans les accueils de loisirs 3-10 ans
structure dorénavant une dynamique participative durable des enfants. Méme le projet Animations
Familles, en dépit de I'absence de Référent durant de nombreux mois a fait I'objet de projets générateurs
d’implication des parents. Les démarches participatives ont été choyées. Toutefois, les partenariats et la
mobilisation des bénévoles nécessitent des renforcements.

Diagnostic territorial

En allant vers les habitants et usagers (73 Porteurs de Parole, 20 Entretiens Qualitatifs), en concertant les
partenaires locaux, des fragilités et enjeux ont pu étre identifiés autour de la nécessité de prise en compte
a Wittenheim de publics particuliers (séniors, familles monoparentales) et de thémes d’action (usages du
numeérique) dans le futur projet.

L’accueil de la Jeunesse et |'éco-responsabilité, enjeux sociétaux partagés par les institutions nationales
sont aussi a relever sur le plan local.

Les caractéristiques socioéconomiques de la population de Wittenheim n’ont pas significativement évolué
sur une ville appréciée de ses habitants par sa qualité de vie. Cependant les fragilités repérées avec les



habitants et partenaires sont confirmés par les chiffres et études recensées (ex : contrat de ville) ; Tout

comme persiste I'enjeu de cohésion sociale notamment entre le QPV et le reste de la commune.

Objectifs stratégiques et leur déclinaison opérationnelle
A partir du diagnostic et des principes d’action classiques d’un Centre socioculturel :

e 5 orientations conditionneront notre action vers le public de Wittenheim et

e 4 dynamiques d’intervention présideront a leur mise en oeuvre

«+ Orientations « Publics » / Objectifs généraux / Objectifs Opérationnels / Actions :

les actions développées dans le cadre du Projet Animation Collective familles sont surlignées

Orientation 1 - Développer I'animation Jeunesse

Objectifs Généraux

Objectifs Opérationnels

Actions

Etre a I'écoute des jeunes et
leur donner l'occasion de
s'exprimer a propos de leur
vie quotidienne

Organiser des Espace-Temps d'accueil et de
contact adaptés aux disponibilités des
jeunes.

Accompagner les jeunes qui seraient repérés
en situation particuliére dans I'expression de
leur préoccupation.

o Animations

informelles : "dedans",

o

"dehors", "en mode
virtuel"

Veilleur de Jeunes

Permettre aux jeunes
d'accéder a différents
loisirs durant leur temps
libre, notamment ceux
favorisant I'expression de
leurs potentialités
physiques et sensorielles.

Faire en sorte que les jeunes passent du
"bon temps" ensemble en développant
des relations saines et respectueuses.

Proposer des activités adaptées a la
tranche d'age, qui sollicitent et fassent
découvrir leur potentiel.

o Des Animations

"Loisirs"

Favoriser les relations
constructives entre jeunes
ainsi qu'entre eux et leur
environnement.

Favoriser la connaissance du monde qui
entoure les jeunes.

Favoriser les situations d'échanges et les
rencontres entre jeunes d'horizons
différents (culturels, territoriaux, sociaux...)
ou entre générations.

o Actions et Projet

o

"Découverte des
Autres"

Actions et Projets
"Découverte du Monde
- du Local au Global"

Favoriser I'implication et la
responsabilisation des
jeunes notamment dans un
cadre collectif.

Créer des conditions favorables a
I’écoute, a la prise de parole des jeunes
et a la prise en compte de leurs idées
pour construire I'action.

Responsabiliser les jeunes et leur donner
des repéres pour qu’ils aient envie de
refaire des projets sans les adultes.

)

Accompagnement de
projets jeunes




Soutenir le parcours scolaire
des jeunes

Favoriser le choix informé et libre des
jeunes relativement a leur orientation
scolaire.

Outiller les jeunes pour passer le cap du
college

o Accompagnement a
I’orientation scolaire

o Soutien au passage
du diplome national
du brevet

Agir aupres des jeunes pour
leur permettre de se forger
leurs propres opinions et
développer leur esprit
critique

Proposer aux jeunes des moments
d’échanges « guidés » pour confronter
leurs points de vue et réflexions sur
différents sujets.

Participer a I’éducation aux médias et aux
différentes sources d’information.

o Reflex’Ados

o Ateliers d’éducation
aux médias

Favoriser, entretenir les
relations avec les familles et
les soutenir dans leur réle
éducatif

Communiquer auprés des familles sur
I'offre de loisirs faite a leur jeune par le
CsC.

Accompagner les parents d’adolescents
dans I'expression des enjeux liés a leur
parentalité.

o Accompagnement
des parents d’ados

Orientation 2 - Développer I'animation auprés des personnes vieillissantes dans une

approche intergénérationnelle

Susciter un changement
de regard des séniors sur
les plus  jeune et
réciproquement

Organiser des accueils Grands-Parents /
Enfants.

Créer des situations d’échanges et de
rencontres entre générations.

Des activités Grands-
Parents / Enfants

Des temps partagés entre
séniors et mineurs

PART’AGE : un projet de
reconnaissance mutuelle
entre séniors et mineurs

Favoriser la socialisation
des personnes agées

Développer le sentiment d’utilité des
séniors auprés d’autres publics en
valorisant leurs compétences

Accroitre l'offre d’actions spécifiques
destinées aux séniors.

Organiser des temps de rencontre entre
usagers et professionnels du CSC avec des
séniors isolés.

Transmission
intergénérationnelle

Des séniors en action :
la semaine bleue.
Bien Vivre son age

A la rencontre des
séniors isolés




Orientation 3 — Accorder une attention spécifique aux familles monoparentales

Objectifs Généraux

Objectifs Opérationnels

Actions

Faciliter I'acces des familles
monoparentales aux
activités du centre

Adapter les modalités d’accueil dans tous

les secteurs du CSC.

o Des modalités d’acces
des familles
monoparentales aux
actions du CSC facilités

Accompagner et soutenir
la monoparentalité

Développer des actions spécifiques sur
la relation monoparent / enfant et sur

les problématiques générées par la

monoparentalité.

o Des espaces-temps de
loisirs monoparent /
enfant

o Des espaces de parole
aux monoparents

o Création d’un livre de
ressources locales
dédié aux familles
monoparentales

Permettre aux
monoparents de prendre
du temps pour eux

e Proposer au monoparent des temps

« pour lui »,
prioritairement
contraintes.

« pour
adaptés a

elle »
ses

o Des espaces-temps
de ressourcement
pour les
monoparents.

Orientation 4 — Accompagner les publics a 'usage des écrans et des medias numériques

Alerter, sensibiliser et
informer le public

Développer les actions de prévention
notamment a destination des familles

Développer I'esprit critique
(notamment) a I'égard des médias
numeériques.

o Actions de prévention a
I'usage raisonné des écrans
au sein de la famille.

o Ateliers d’éducation aux
medias numériques.

Donner aux familles des ressources

permettant de partager des activités o Des espaces-temps ressources
Proposer des alternatives en famille. pour faire découvrir des
a l'usage des écrans alternatives aux écrans

e Accompagner des familles a réduire
les écrans dans quotidien o Séjours en famille déconnectés
o Numérique et vie
Favoriser un usage utile des . b quotidienne : ateliers
. , e  Proposer un apprentissage de I'outil )
écrans et des réseaux .. d’accompagnement
. numérique.
sociaux
o Accompagnement a l'usage

créatif du numérique




Orientation 5 - Développer les pratiques éco-responsables dans le centre

Objectifs Généraux Objectifs Opérationnels Actions
e Faire découvrir les richesses de la
nature environnante. Sorties et activités de
Développer le lien avec la découverte du milieu
nature naturel.
e Reconnecter les usagers aux bienfaits
de la nature.
Eco-citoyenneté et

Diffuser et ancrer les
pratiques éco-responsabes
dans le centre

Développer et consolider une
démarche éco-citoyenne dans les
pratiques du centre.

environnement : adapter nos
gestes du quotidien

Accompagnement de projet
éco-responsables

Le projet Animation Collective Familles s’incarne non seulement par les actions signalées ci-dessus mais

également :

- Dans la fonction de coordination portée par la Référente Familles des actions et des services

d’accompagnement a la parentalité au sein du Csc : identification de temps de travail commun aux

responsables, temps forts inter-secteurs sur le sujet...

- Dans l'articulation également assurée par la Référente familles des actions portées par le Csc avec

celles des partenaires locaux : se faire connaitre, apport d’expertise, temps de partage, actions

communes...

<+ Pour mettre en oeuvre ces actions ou type d’actions, 4 dynamiques d’intervention seront

cultivées :

Y V V VY

Evaluation du projet :

Aller Vers les habitants et Partenaires

Ecouter et valoriser usagers et habitants
Rendre acteurs les usagers et habitants

Ouvrir le public a d’autres possibles et horizons

- Evaluation avec les participants aux actions / projets

- Un outil d’évaluation des (type) d’actions (réussites et difficultés analysées pour « aller plus

loin », dépasser les problémes »

- 2 temps d’évaluation annuel par secteur et 1 temps d’évaluation transversal...supports de

planification de I'année suivante

- Alarecherche d’'une démarche accessible et efficiente d’évaluation d’impact




Défis et Projections
Malgré des résultats positifs, le projet fait face a plusieurs défis:

- Consolidation des ressources humaines et financiéres pour en garantir la pérennité voire le
développement,

- Renforcement des partenariats, notamment avec les acteurs de la parentalité et de la jeunesse.

- Amélioration de la communication numérique

Conclusion
A travers la mise en ceuvre d’orientations précises, le projet social 2025-28 :

- Renforce la mixité et la cohésion sociale a Wittenheim en encourageant les rencontres
intergénérationnelles et interculturelles, et en intensifiant les actions auprés des publics
vulnérables,

- Encourage la participation des habitants en promouvant I'engagement de toutes générations dans
des projets participatifs et dans une dynamique bénévole.

- Soutient les familles et la jeunesse en améliorant sensiblement I'offre pour les 13-17 ans et en
développant les actions de soutien a la parentalité.

- Adopte des postures inclusives : valoriser les compétences des usagers et renforcer |'approche
"aller vers" pour mieux répondre aux attentes, rendre acteurs...

Enfin, le projet social 2025-2028 du CSC CoRéal sera une contribution locale a relever des enjeux plus
globaux (grand age, digitalisation, transition écologique et cohésion sociale).



